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Opfølgende samtale med efterladte 

Baggrund:
WHO´s definition af palliativ indsats omfatter støtte til de efterladte.
Med udgangspunkt i Sundhedsstyrelsens ”Anbefalinger for den palliative indsats 2017 ” skal alle efterladte tilbydes relevante informationer og vejledning i forbindelse med dødsfaldet og gives information om, hvor de kan henvende sig ved behov.
Ikke alle har behov for professionel støtte, men vil gennemleve sorgen ved hjælp fra eget netværk.
Der er behov for at identificere de efterladte som har behov for en indsats.

Definition af sorg:
Sorg er her defineret som den fysiske og psykologiske reaktion på tabet af en nærtstående, hvor der har været knyttet emotionelle bånd.
Reaktionen omfatter en lang række affektive, kognitive. Adfærdsmæssige og somatiske symptomer.

	Typiske reaktioner på sorg
	

	· Søvnproblemer
· Problemer med hukommelsen
· Følelser af skyld (f.eks. skyld over ikke at være god nok)
· Længsel
· Bitterhed
· Vrede
	· En følelse af tomhed og meningsløshed 
· Tristhed
· Depression
· Isolation
· Indadvendthed
· Fysiske reaktioner i form af hovedpine og hjertebanken




Formål:
At give støtte til en normal sorgproces.
At sikre at efterladte med kompliceret sorg tilbydes relevant behandling

Interventionsmuligheder:
Opfølgende samtale med kontakt sygeplejerske eller SOSU-assistent
Opfølgende samtale med forebyggende team
Opfølgende besøg hos egen læge som vurderer behov for psykologbistand
Henvise til præst og sorggrupper ved kirke
Henvise til patientforeninger og mulighed for sorgstøtte f.eks. kræftens bekæmpelse, ældresagen, livslinjen
Henvise til kommunale tilbud som f.eks. åben psykologisk rådgivning, studiegruppe

Metode: (se flowdiagram)
· Kontaktsygeplejerske eller assistent kontakter den /de efterladte ca. 1 uge efter dødsfaldet. (Kan være tidligere efter ønske fra pårørende) mhp. dato for samtale
· De efterladte tilbydes en opfølgende samtale ca. 2 uger efter dødsfaldet med henblik på at identificere problemstillinger og forebygge kompliceret sorg.
· Ved behov for samtale udover dette tilbud oprettes ydelsen psykisk pleje og støtte i den efterladtes journal
· Den efterladte ægtefælle +65 som ikke har kontakt til pleje og omsorg tilbydes opfølgende besøg af forebyggende team ca. 6-8 uger efter dødsfald.

Rammer:
· Samtalen er berammet til ca. 1 time og kan foregå i afdødes hjem eller på det lokale plejehjem 

Indhold i samtalen:
· Samtalen skal overordnet have fokus på den efterladte og dennes oplevelser af sygdomsforløbet, hverdagen nu og tanker om fremtiden.


	Spørgeguide (forslag)

	Sygdomsforløbet:
· Hvor belastende blev sygdomsforløbet oplevet?
· Kunne I dele tanker og følelser om sygdommen og dens konsekvenser?
· Kunne I tale om tiden efter dødsfaldet?
· Hvor belastende blev dødsfaldet oplevet?
· Var du klar over at døden var tæt på?

	Hverdagen nu og i fremtiden:
· Hvordan fungerer hverdagen? (Herunder reaktioner på sorg)
· Oplevelsen af sammenhæng i hverdagen, tilknytning til arbejdsmarkedet, øget medicin eller alkoholforbrug?
· Har der inden for det sidste år været andre store livsforandringer? (Andre dødsfald, skilsmisse, sygdom flytning m.v.)
· I hvor høj grad repræsenterede afdøde emotionel støtte for den efterladte?
· I hvilken grad var forholdet til afdøde præget af komplicerede modsatrettede eller dependente (afhængighed af et andet menneske) følelser?
· I hvilket omfang oplever du støtte i dine omgivelser? (En oplevelse af at andre lytter og forstår)
· I hvor høj grad oplever du, at det er problematisk at tale om tanker og følelser i forbindelse med dødsfaldet?



Den professionelle vurdering:
Hvordan tror du den efterladte vil håndtere sorgprocessen?
Ud fra denne vurdering, enten afsluttes kontakten eller der aftales intervention.
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