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Høringssvar tilsyn 2023 Pleje og Omsorg
Handicaprådet har gennemgået de fremsendte tilsynsrapporter for Pleje om Omsorg og har noteret at tilsynet samlet set er bedre end ved sidste tilsyn. 

Der er ingen røde vurderinger (i meget lav grad) og færre gule (I lavgrad) men en del orange (i middel grad) på tema vedr. borgernes omsorgsjournal og vedligehold af færdigheder, herunder træning samt aktiviteter på og udenfor plejecentret.

Handicaprådet finder det fortsat bekymrende, at der så godt som alle steder ikke foretages den nødvendige dokumentation i borgernes omsorgsjournal. 
Da det er vigtigt for at sikre, at borgerne for den rette og visiterede pleje og omsorg, og at alle medarbejder der kommer hos borgeren er bekendt med status på den visiterede pleje, omsorg og indsatsplaner, samt at der følges op på de enkelt faglige mål og indsatsplaner.

Omsorgsjournalen er grundlaget for koordinering. Særligt når der kommer mange forskellige i et hjem, er oplysning om, hvad man baserer hjælpen på vigtig, når borgeren ikke er helt skarp på det.  

Handicaprådet har ligeledes noteret - At der i flere distrikter er behov for kompetenceudvikling og oplæring af nye medarbejdere og vikarer, samt mere tid til at udfører opgaverne, herunder den rehabiliterende indsats og vedligehold af færdigheder. Ligesom der også i flere af distrikternes hjemmepleje (ude) ikke er tilfredsstillende rengøring.     

Handicaprådet har derfor med tilfredshed noteret - at der udarbejdes handleplaner for alle leverandører med orange, gule og røde markeringer i tilsynets temaområder og vi anbefaler at ledelsen følger op herpå inden næste tilsyn   

Bemærk – Ovenstående høringssvar er med forbehold for handicaprådets godkendelse på vores møde den. 26. februar 2024.


Med venlig hilsen

Winnie Lindner Pedersen
Formand Handicaprådet 
