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	Procedure for dosisdispenseret medicin

	Hvad er formålet med proceduren?
	· At alle, der varetager funktioner vedrørende dosisdispenseret medicin, kender regler og retningslinier.
· Minimere fejl.

· Overholde loven.

	Hvem leverer ydelsen?
	Personale, der har opgaver omkring borgerens medicinering.

	Hvem kan modtage ydelsen?
	Borger som skal have hjælp til medicinadministration

	Hvor hurtigt kan ydelsen leveres?
	Afhængig af problematikken

	Procedure (beskrivelse af proceduren)
	Medicinbestilling

· Dosisdispensering ordineres af egen læge.
· Medicinbestilling kan afgives:
· Korrespondancemeddelse.

· Telefonisk

· Indlevering af flergangsrecept

Modtagelse af dosisdispensering:
· Dosispakkerne skal ikke kontrolleres som ved modtagelse fra apoteket. 
· Medarbejderen skal dog reagere på åbenlyse fejl i forbindelse med udlevering af medicinen til borgeren.
· Medicinlisten tilgås via Nexusapp. på telefonen, hvis medarbejdere administrerer medicinen for borgeren. Såvel handelsnavn som det generiske navn, skal fremgå af medicinlisten. Det skal fremgå af medicinlisten hvilke præparater som er dosisdispenseret.
· Hver opmærksom på hvornår borgerens næste periode med dosispakket medicin starter og slutter.
· Hvis borgeren også får noget sidedoseret medicin skal disse præparater også fremgå af medicinlisten i Nexus.
· Doseringskortet fra apoteket må ikke bruges som medicinliste, da det er en varefortegnelse og derfor ikke kan anvendes som dokumentation.
Medicinadministration ved dosisdispensering:
· Varetages af medarbejder med de faglige kompetencer eller medarbejder som vurderes at have kompetencer til opgaven, samt er instrueret i varetagelse af opgaven. Der føres tilsyn med medarbejderne.
· Sikre at det er den rette borger og det rette medicin. Kontrollere navn og cpr. nr., samt rette dato og klokkeslæt.
· Hvis medarbejderen hjælper med at give borgeren sin medicin, skal der observeres, virkning og bivirkning. 

· Hvis medarbejderen kun åbner dosispakkerne hos velfungerende borgere med f. eks slidgigt i fingrene, skal der ikke laves medicinliste eller kontrolleres, da borger selv ellers er i stand til at adm. medicinen. Der ydes kun praktisk hjælp med medicinen.
Fjernelse af medicin fra dosispakkerne:

· Sundhedsstyrelsen anbefaler, at man ikke åbner dosispakkerne. Hvis en medarbejder åbner pakkerne og fjerner én eller flere tabletter, pådrager personen sig ansvaret, hvis der sker fejlmedicinering.

· Hvis medicinen ændres i dispenseringsperioden, bruges doseringsæske, indtil ny dispensering foreligger.

Beskeder:
· Medicinen sendes med til sygehuset ved indlæggelse

· Give apoteket besked ved indlæggelse

· Ved dødsfald, give apoteket besked om ophør. 

Opbevaring af medicin:
· Medicinen skal opbevares forsvarligt i forhold til borger og utilgængelig for besøgende eller andre borgere. Medicinen kan f. eks opbevares i et medicinskab på borgerens stue.
· Den enkelte borgers medicin skal opbevares adskilt fra andre borgeres medicin. Det glæder også samboende ægtefællers medicin

· Hvis en borger ikke selv er i stand til at tage vare på medicinen, skal sygeplejersken vurdere, om det er nødvendigt at træffe aftale med borgeren, at medicinen opbevares i en aflåst boks.
Destruktion af medicin:
· Ved overskredet datomærkning laves aftale med borgeren om destruktion.

· Apoteket har pligt til at modtage medicin med henblik på destruktion.

· Medicin der ikke anvendes, må ikke overgå til andre, hverken andre borgere eller personale.

· Ved dødsfald, afleveres medicinen til pårørende. De anbefales at aflevere det på apoteket.

· Medicin til destruktion skal opbevares forsvarligt aflåst.

Udbringning af medicin:

· Det kan ikke forventes at medicinen udbringes via sygeplejersken.

· Hvis borgeren ikke selv kan hente sin medicin, skal medicinen bringes hjem via apotekets bud.

· Hvis der i særlige situationer benyttes taxa til afhentning af medicin, skal borgeren betale udgiften.

Fejl og utilsigtede hændelser:
· Den der konstaterer fejl og utilsigtede hændelser, har pligt til at kontakte sygeplejersken, evt. i videre samarbejde med læge.
· Fejl og utilsigtede hændelser skal dokumenteres i de sygeplejefaglige optegnelser og indberettes efter gældende retningslinier.
· Der samarbejdes med egen læge for at undgå fejl, idet medicinlisterne kontrolleres med lægen hvert halve år, samt ved medicinændringer.  FMK afstemmes af lægen. Dette dokumenteres i de sygepleje​faglige optegnelser. Det aftales med borger at dette sker.

	Materialer (følgende indgår/skal bruges ved proceduren)
	Medicinlister i omsorgssystemet. 
Manual for omsorgssystemet.


Kilder:
· Sundhedsstyrelsens vejledning om ordination og håndtering af lægemidler af feb. 2015
· Notat dokumentation i forbindelse med dosisdispensering, Sundhedsstyrelsen 28/4 2011

· Korrekt håndtering af medicin, et værktøj for plejehjem, hjemmepleje og bosteder, Sundhedsstyrelsen 2011
· Notat dokumentation af lægemidler i hjemmesygeplejen, Sundhedsstyrelsen 28/8 2012
· Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjælp (delegation af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed) dec. 2012
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